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Bevezetés 

Örömmel üdvözöljük a DIRECTOR távfelügyeleti rendszer használójaként! 
$]pUW��KRJ\�PXQNiMD�]|NNHQ�PHQWHV�OHJ\HQ��NpUM�N�DODSRVDQ�WDQXOPiQ\R]]D�iW�D�
YHY�Npszülék kezelési útmutatóját és ezt a dokumentumot! 
A program beépített súgója mindig az aktuális ablakhoz vagy menüponthoz tartozó 
LQIRUPiFLyNNDO�V]ROJiO��$]�ÒWPXWDWy�IHOLUDWRNUD�NDWWLQWYD�OpSpVU�O-lépésre elolvashatja, 
mit kell tennie. 
A rendszer folyamatRVDQ�IHMO�GLN��H]pUW�HO�IRUGXOKDW��KRJ\�QHP�PLQGHQ�IXQNFLyUyO�
talál információt, ekkor kérjük forduljon a Forgalmazóhoz! 
 



Installálás 

$�SURJUDP�WHOHStWKHW��&'-U�O�YDJ\�IORSS\�OHPH]HNU�O��:,1’95 vagy WIN NT 
operációs rendszeren. 

 
Felhívjuk figyelmét, hogy az Ön számítógépének, szoftverének hibájából ill. a 
KHO\WHOHQ�WHOHStWpVE�O�HUHG��UHQGHOOHQHVVpJHNpUW�QHP�YiOODOXQN�IHOHO�VVpJHW��
HUUH�D�JDUDQFLD�QHP�YRQDWNR]LN��$]�LO\HQ�KLEiN�HOKiUtWiViW�FVDN�IL]HW��MDYtWiV�
formájában tudjuk vállalni! 

 
Ha a DIRECTOR rendszHU�NRUiEEDQ�PiU�P&N|G|WW�D�JpSpQ��W|U|OMH�D�N|Q\YWiUDW�pV�
PLQGHQ�IiMOW�PLHO�WW�~MUD�WHOHStWL�D�UHQGV]HUW� 
 
Az adatok biztonságos kezeléséhez javasolt konfiguráció: 

WIN NT op.rendszer 
mirror drive 
szünetmentes tápegység shutdown funkcióval 
32 MB RAM 
továbbá: 
hangkártya 
modem. 

 
+HO\H]]H�D]�HOV��IORSS\W�YDJ\�D�&'�OHPH]W�D�PHJKDMWyED� 
9iODVV]D�D�67$57�PHQ�E�O�D�)XWWDWiV��581��SRQWRW� 
A Tallózás (Browse) gombra kattintva keresse meg a floppy meghajtót ill. a CD-n a  
SETUP alkönyvtárát! 
Válassza ki a SETUP.EXE fájlt! 
A Megnyitás, majd az OK gombra kattintson! 
.pUM�N�ILJ\HOPHVHQ�ROYDVVD�HO�D�NpSHUQ\�Q�OiWKDWy�LQIRUPiFLyNDW� 
$�SURJUDP�WHOHStWpVH�D]�gQ�V]iPtWyJpSpW�O�I�JJ�HQ�PD[LPXP�QpKiQ\�SHUFHW�YHV]�
igénybe. 



(OV��KDV]QiODW�HO�WW��� 

$�KLEiWODQ�P&N|GpVKH]�HOOHQ�UL]]H��HOOHQ�UL]WHVVH��D]�DOiEELDNDW� 
A BIOS Power Management opciója tiltott (disabled) módban legyen! 
$�:,1'2:6�NpSHUQ\��NtPpO�MH��6FUHHQ�6DYHU��NLNDSFVROW�iOODSRWEDQ�OHJ\HQ���$�
SURJUDPQDN�VDMiW�NpSHUQ\�YpG��IXQNFLyMD�YDQ�� 
A WINDOWS áramellátás (Power Saving) pontjában minden opció tiltott legyen! 
+D�D�IHQWLHNHW�QHP�HOOHQ�U]L��D]�DGDWYHV]WpVKH]��ULDV]WiV�HOPDUDGiVKR]�YH]HWKHW� 
 
A programot 800x600 felbontásra terveztük, ajánlott a 16 v. 256 szín használata! 
 
Ne futtasson más programot párhuzamosan a távfelügyeleti programmal, mert az 
YHV]pO\H]WHWKHWL�D�KLEiWODQ�P&N|GpVW� 
 
Soha ne töröljön fájlokat a rendszer könyvtáraiból! 
 
$]�,1,�IiMO�EHiOOtWiViW�Et]]D�KR]]ipUW��V]DNHPEHUUH��DNL�D�:,1'2:6-t és a 
távfelügyeleti rendszert egyaránt ismeri! 
 
Soha ne engedje, hogy�D�UHQGV]HU�IHO�J\HO�MpQ�NtY�O�D�JpSHQ�PiV�YpJH]]HQ�
EHiOOtWiVRNDW��PHUW�D]�HEE�O�HUHG���]HP]DYDU�HOKiUtWiViUD�QHP�YRQDWNR]QDN�D�
garancia feltételei! 
 
$�SURJUDPRW�FVDN�D�IHOKDV]QiOyL�V]HU]�GpVEHQ�PHJQHYH]HWW�MRJRVXOW�KDV]QiOQL��$�
program minden nyomtatásnál ezt a nevet írja a fejlécre. A név megváltoztatását 
kérje a Forgalmazótól! 
 
(OV��LQGtWiVNRU�D]�„1”-es azonosítóval és az „1” jelszóval tud rendszergazdai 
jogosultsággal belépni. Javasoljuk, hogy töltse fel a diszpécserek adatait, majd 
változtassa meg a rendszergazda jelszavát! 



Program indítása 

A program automatikusan elindul, ha a számítógépen a WIN operációs rendszer 
indul. 
DEMO programot az ikonra duplán kattintva vagy a START menü - Programok - 
DIRECTOR Demo - Diszpecs módon indíthatja! 
 

 
 
,QGXOiVNRU�D�SURJUDP�HO�V]|U�D]��J\HOHWHV�GLV]SpFVHU�D]RQRVtWyMiW�pV�MHOV]DYiW�NpUL��
majd az adatbázisok átvizsgálása következik. A program ekkor mekísérli az 
HVHWOHJHV�KLEiNDW�IHOIHGH]QL�pV�NLMDYtWDQL��DPL�VRN�HO�IL]HW��HVHWpQ�PD[LPXP��-2 perc 
LG�W�YHV]�Lgénybe. 
Induláskor és diszpécserváltáskor a munkanapló ablakból a 48 óránál régebbi 
�]HQHWHN�W|UO�GQHN��$�SURJUDP�HJ\�DEODNEDQ�PHJMHOHQtWYH�IHOVRUROMD�D]RNDW�D]�
ügyfeleket, akiknél hibajelenség vagy rendkívüli állapot (betörés, AC hiba) áll fenn. 
 

 
,QGXOiVNRU�HOOHQ�UL]]H�D�GiWXP�pV�D]�LG�SRQW�KHO\HVVpJpW��KD�D]�yUD�KHO\WHOHQ�pUWpNHW�
mutat, állíttassa be a rendszergazdával! 



Ügyfelek nyilvántartása, adatai 

 
Az ügyféllistában megjelenik az összes bevitt ügyfél azonositója , neve és cime. A lista feletti 
gombokkal az adott oszlop szerint lehet rendezni és gyorskeresni. 
 

Az ügyfél adatok módosítása, törlése cs DN�PHJIHOHO��MRJRVXOWViJJDO�
lehetséges! 

 
Új ügyfél felvétele a listába. 
 
Ügyfelet törölni csak nézet módban tud, amikor az ablak tetején az Ügyfelek 
karbantartása feliratú gombot látja ! 
 
Az ügyfél kiválasztása után a legfoQWRVDEE�DGDWDL�D]�DEODN�IHOV��UpV]pQ�PLQGLJ�
láthatóak lesznek. 
Az ügyfél adatai a kiválasztás után is FVDN�PHJWHNLQWKHW�HN, módosítani nem tudja 
�NHW� 
 
Ha az adatokat módosítani akarja , nyomja meg az Ügyfelek karbantartása feliratú 
gombot! 
 
Ha új ügyfelet vett fel a listába, az adatok tárolására az Ügyfél rögzítése gombot 
használja! 



 
Az eszközök használata: 
$�Q\LODNNDO�D]�HO�]��N|YHWNH]���J\IpO�DGDWDLUD�WpU�iW� 

 Rögzíti az adatokat. Az adatok módosítását folytathatja, vagy áttérhet egy másik 
ügyfélre. 
Karbantartás vége�$�PyGRVtWiV��]HPPyG�YpJH��D]�DGDWRN�~MUD�FVDN�PHJWHNLQWKHW�N� 
Mégse megnyomására a még nem mentett változtatások visszaállnak. 
Kilépés, visszatérés a munkanaplóhoz. 
 
További ablakok: 
Ügyfél adatai 
Technikai adatok 
Riadóterv 
Kódtáblaszerkesztés 
Térképszerkesztés 



Az ügyfél adatai 
 

 
$]��J\IpO�DGDWDL�DEODNEDQ�iOOLWKDWyDN�EH��LOOHWYH�Qp]KHW�HN�PHJ�D]��J\IpO�DGDWDL��D�
WXODMGRQRV�DGDWDL��D]��J\LQWp]��DGDWDL���YDODPLQW�D�Q\LWiV-zárás figyelési beállitások. 
 
$�N|WHOH]�HQ�NLW|OWHQG��PH]�NHW�SLURV�FVLOODJ�MHO]L� 
 
Ügyfél neve:  az objektum elnevezése (a továbbiakban riasztáskor, kimutatásokban 
H]�D�QpY�IRJ�V]HUHSHOQL���.LW|OWpVH�N|WHOH]�� 
Ügyfél azonosító: �D�MHO]�N|]SRQWED�SURJUDPR]RWW���YDJ\���YDJ\���MHJ\&�HJ\HGL�NyG��
PHOO\HO�D�MHO]�N|]SRQW�PDJiW�D]RQRVtWMD��.LW|OWpVH�N|WHOH]���KD�PiU�YDQ�LO\HQ kód, a 
program hibajelzést küld! 
Ügyfél címe:  az objektum címe (irányítószám-város-utca) riasztáskor ezt a címet 
DGMD�D�SURJUDP�KHO\V]tQNpQW��.LW|OWpVH�N|WHOH]�� 
Ügyfél telefon: �D�KHO\V]tQHQ�OpY��WHOHIRQNpV]�OpN�V]iPD� 
Ügyfélre vonatkozó megjegyzések:  általános, a helyszínre vonatkozó feljegyzések 
(pl.: megközelítési útvonal). Ezen az ablakon kívül a riasztási ablakból nyomtatható 
kiszállási naplón jelenik meg. 
Tulajdonos adatai: �D�WXODMGRQRV�QHYpQHN�NLW|OWpVH�N|WHOH]���$�WHOHIRQV]iP�PHOOHWWL�
goPEEDO�DXWRPDWLNXVDQ�EHNHU�O�D]�pUWHVtWHQG�N�N|]p� 
hJ\LQWp]��DGDWDL��a tulajdonos távollétében intézkedésre jogosult személy (pl. 
gondnok) adatai. A telefonszám melletti gombbal automatikusan bekerül az 
pUWHVtWHQG�N�N|]p� 
 



Nyitás-zárás figyelés : a program a]��J\IpOW�O�pUNH]��Q\LWiV�LOOHWYH�]iUiV�
eseménytípussal jelölt üzenetek érkezésekor riasztást ad, ha az üzenet a megadott 
LG�SRQW��-�HOWpUpV�LG�SRQWRQ�NtY�O�pUNH]HWW� 
 
$�Q\LWiV�]iUiVL�LG�SRQWRNDW�D�WiEOi]DWED�YDOy�NDWWLQWiVVDO�OHKHW�EHiOOLWDQL ,módositani , 
vagy törölni. 
 

 
 
$�Q\LWiV�]iUiV�ILJ\HOpV�DXWRPDWLNXVDQ�MHO�O|GLN�EH�DPLQW�D]�LG�SRQWRN�NLW|OWpVUH�
kerülnek. 
A figyelés természetesen ki is kapcsolható az adott napra , vagy globálisan egész 
hétre. 



Technikai adatok 
 

 
 
$�WHFKQLNDL�DGDWRN�DEODNEDQ��OHKHW�EHiOOLWDQL�YDJ\�PHJQp]QL�D�WHOHSLW��DGDWDLW���LOOHWYH�
a státusz beállitásokat. 
7HOHStW��DGDWDL� a jeO]�N|]SRQWRW�WHOHStW���NDUEDQWDUWy�FpJ�YDJ\�V]HPpO\�DGDWDL��$]�

adatok �JRPEEDO�PHQWKHW�HN��1HP�OHKHW�NpW�D]RQRV�QHY&�WHOHStW���PHUW�D�
SURJUDP�W|UOL�D]�HOV�W� 
0iU�HOWiUROW�WHOHStW��DGDWDLW�HJ\V]HU&HQ�IHOYLKHWL��KD�D�7HOHStW��QHYH�PH]��PHOOHWWL�
gombra kattintva a listából kiválasztja. 
$�WHOHStW��QHYpW�pV�WHOHIRQV]iPiW�N|WHOH]��NLW|OWHQL� 
$�WHOHIRQV]iP�PHOOHWWL�JRPEEDO�DXWRPDWLNXVDQ�EHNHU�O�D]�pUWHVtWHQG�N�N|]p� 
 
 
$]�DOiEEL�PH]�N�pV�MHO]�N�DODSpUWpNHLW�~M��J\IpOQpO�D�DIRECTOR.INI file-ban lehet 
megadni! 
 
Kommunikációs formátum:  a lenyíló listából válassza azt a protokollt, amivel az 
�J\IpOOHO�NRPPXQLNiO�D�YHY�NpV]�OpN��$�NyGWiEOD�PHQWpVHNRU�LOOHWYH�D�PHQWHWW�IiMO�
betöltésekor, az iWW�PHJDGRWWQDN�PHJIHOHO��WLSXV~��NLWHUMHV]WpV&��IiMORNNDO�GROJR]KDW� 
STANDARD *.STD 
FAST FORMAT *.FST 
CONTACT ID *.CID 
TELENOT FSK *.TEL 



SECRON  *.SEC. 
+HO\WHOHQ�EHiOOLWiVD�D�YpWHOEHQ�QHP�RNR]�SUREOpPiW���PLYHO�D�YHY�NpV]�OpN�
automatikusan felismeri a külöQE|]��SURWRNROORNDW� 
 
Tesztkód figyelés: �D�SURJUDP�ULDV]WiV�MHO]pVW�DG��KD�D]��J\IpOW�O�D�Tesztkód 
gyakoriság �PH]�EHQ�PHJDGRWWQiO�UpJHEEHQ�QHP�pUNH]HWW�semmilyen üzenet. 
 
Havi esemény lista: �PLQGHQ�PHJMHO|OW��J\IpOU�O�HJ\V]HU&HQ�HJ\HGL�OLVWD�NpV]tWKHW��D�
m~OW�KyQDS��]HQHWHLE�O��$�OLVWi]iVW�EiUPLNRU�D�Kimutatások ablakban indíthatja.  
 
Ügyfél aktiv:  az ügyfél riasztásainak fogadását illetve státuszának figyelését 
WLOWMD�OH��YDJ\�HQJHGpO\H]L��+D�D]��J\IpO�QHP�DNWtY��D�SURJUDP�D]��J\IpOW�O�EHpUNH]HWt 
üzeneteket csak naplózza, de nem ad riasztás jelzést. 
 
Akkumulátor figyelés : bekapcsolva az "AC hiba" tipusú esemény után mindaddig 
"Akkumulátor mód az ügyfélnél" jelzést küld a program, amíg  egy "AC OK" tipusú 
üzenet érkezik. 
$�MHO]pVHN�N|]WL�LG��D]�LQifile-ban beállítható. 



Riadóterv ablak 
 

 
 
$�7HYpNHQ\VpJHN�DEODNEDQ�D�I�EE�HVHPpQ\WLSXVRNKR]�WDUWR]y�DODS�SULRULWiVRNDW��
tevékenységeket állithatjuk be illetve nézhetjük meg. 
Az ablakon OpY��PLQGHQ�DGDWEHYLWHO�D]�pSSHQ�DNWXiOLV�HVHPpQ\�WtSXVKR]�
NDSFVROyGLN��H]pUW�HO�V]|U�PLQGLJ�D]�HVHPpQ\WtSXV�NLYiODV]WiViYDO�NH]GM�N�D]�
adatbevitelt. 
Tevékenységek:  az egyes esemény típusokhoz rendelt tevékenységi utasításokat 
rögzítheti a diszpécser illetve a kiszálló személyzet részére. Válasszon ki egy 
HVHPpQ\WtSXVW�pV�tUMD�EH�D�V]|YHJHW�D�PH]�EH��$]�HVHPpQ\�WtSXViQDN�PHJIHOHO��
beírt szöveg megjelenik a kódtábla szerkesztésénél, a riasztási ablakban és a 
nyomtatáson is. 
Alap prioritás : a priorítás az egyV]HUUH�EHpUNH]���]HQHWHN�IHOGROJR]iVL�VRUUHQGMpW�
KDWiUR]]D�PHJ��eUWpNH���pV����N|]|WW�OHKHW��(O�V]|U�D]�DOFVRQ\DEE�pUWpNNHO�MHO|OW�
eseményeket dolgozza fel a program. Az itt beállított értékeket csak alapértékként 
(default) használja a program, az üzenethez tartozó priorítást a Kódtáblaszerkesztés 
ablakban egyenként állíthatja be. 
eUWHVtWHQG�N� a program riasztáskor a riasztási ablakban�IHODMiQOMD�D]�pUWHVtWHQG�N�
listáját, a kiválasztott személy tárcsázása a program segítségével igen�HJ\V]HU&��$�
V]HPpO\HN�pV�D]�HVHPpQ\WtSXVRN�|VV]HUHQGHOpVH�D�WHOHIRQV]iPRN�DODWWL�NLMHO|O��
QpJ\]HWHN�PHJIHOHO��NLW|OWpVpYHO�OHKHWVpJHV���%-betörés, P-pánik stb) 
+D�HJ\�HVHPpQ\�WtSXVKR]�QHP�UHQGHOW�pUWHVtWHQG��V]HPpO\W�pV�LO\HQ�WLSXV~��]HQHW�
érkezik, akkor az összes többi eseményhez rendelt személy megjelenik a listában. 



Ha a program az esemény típushoz rendelt nevet talál riasztáskor, csak azt ajánlja 
fel. 
$�OLVWiEDQ�D�IHOV��JRPERNNDO�WXG�rendezni és gyorskeresni. 
.HOO��MRJN|UUHO�UHQGHONH]��GLV]pécser módosítás üzemmódban a listába beszúrhat 
vagy törölhet��PHJOpY��EHMHJ\]pVW�kiválasztás után módosíthat. 



Kódtábla szerkesztés 
 

 
 
A beérkezett üzenetek eseménykódjait az adott ügyfélhez rendelt kódtábla alapján dekódolja 
a program. Ha a kódtáblában nem található a vett eseménykód, a program "Ismeretlen 
eseménykód" üzenettel jelzi a munkanaplóban. 
$�NyGWiEOiEDQ�PyGRVtWiVW�FVDN�PHJIHOHO��MRJN|U�HVHWpQ�PyGRVtWiV��zemmódban végezhet. 
$�OLVWD�WHWHMpQ�OpY��JRPERNNDO�WXG�UHQGH]QL�pV�J\RUVNHUHVQL��$�OLVWiED�beszúrni és törölni 
YDJ\�PHJOpY��HOHPHW�kiválasztás után az Esemény definiálás  részben módosítani tud. 
 
CONTACT ID használatakor nem kell eseményeket definiálnia, hiszen a kódtábla ekkor 
szabványban rögzített. Az eseménykód helyére a táblázatba a partició azonosítóját és annak 
megnevezését írja. A program az üzenetben kapott felhasználó- illetve a zónaazonosítót 
nem dekódolja, csak az eseményt illetve a particiót adja meg szövegesen. Útmutató 
 
Az elkészült kódtáblát egyedi névvel elmentheti a Kódtábla mentése gomb megnyomása 
XWiQ��tJ\�OHKHW�VpJH�OHV]�HJ\�PiVLN��J\IpOQpO�LV�KDV]QiOQL�D]W� 
Mentett kódtábla �D�OHJ|UG�O��OLVWiEyO�NLYiODV]WYD�YLVV]DW|OWKHW�, így az azonos kódtáblát 
használó ügyfeleknél elég egyszer felvinni a kódtábla bejegyzéseket. 
 
Figyelem!  Betöltéskor a NyGWiEOiEDQ�DGGLJ�V]HUHSO��EHMHJ\]pVHN�W|UO�GQHN� 
 
Eseménykód:  írja ide a riasztóközpontba programozott eseménykódot. A kód a 
NRPPXQLNiFLyV�IRUPiWXPWyO�I�JJ�HQ�OHKHW������PD[LPXP���MHJ\&� 
CONTACT ID használatakor ide a partició azonosítóját és annak megnevezését írja! 
SECRON kód: MHO|OMH�LWW��KD�D]�HO�]��PH]�EHQ�6(&521�UiGLyV�NyGRW�DGRWW�PHJ� 



Esemény típus: válasszon egyet a rendelkezésre álló típusok közül! Az itt választott típus 
határozza meg a program viselkedését riasztáskor és hogy a Riadóterv ablakban beállított 
7HHQG�N�pV�eUWHVtWHQG�N�N|]�O�PHO\HN�MHOHQMHQHN�PHJ��$]�HVHPpQ\�WtSXVRNDW�FVDN�D�
SURJUDP�IHMOHV]W�MH�WXGMD�E�YtWHQL� 
Üzenet: bármilyen egyedi szöveget megadhat, ami riasztáskor és a naplókban, listákban 
megjelenik. Az esemény és a KHO\V]tQ�LVPHUHWpEHQ�FpOV]HU&�U|YLG��GH�WDUWDOPDV��]HQHWHW�
megadni (pl. Szabotázs a páncélszekrénynél, második emelet) 
Esemény nyugtázása: NLYiODV]WKDWMD��KRJ\�D�GLV]SpFVHU�D]�HVHPpQ\U�O�NDSMRQ-e riasztási 
ablakRW�LOOHWYH�YLVV]DWpU��KDQJMHO]pVW��DPtJ�D�PHJIHOHO��JRPEEDO�QHP�Q\XJWi]]D�D]W��YDJ\�D�
EHpUNH]HWW�HVHPpQ\�HJ\V]HU&HQ�D�munkanaplóba kerüljön. 
Zóna: használhatja a riasztóközpontnál beállított adatokat, vagy adhat más értékeket is. Az 
eseményhez rendelt zónaszámot használja a program a térképszerkesztésnél elhelyezett 
eszközök azonosítására. 
A program minden zónában csak egy esemény felvételét engedélyezi minden 
eseménytípusból, a 0 vagyis NULLA zóna kivételével, így a nyitások vagy egyéb, zónához 
nem�N|WKHW��HVHPpQ\HNHW�FpOV]HU&�]yQD���-ra definiálni. 
 
$�SURJUDP�PHJHQJHGL��KRJ\�D�WHOHStWHWW�MHO]�N|]SRQW�WpQ\OHJHV�]yQDV]iPiQiO�QDJ\REE�
értékeket is megadjon! 
Priorítás: a program felajánlja a Riadóterv ablakban beállított alapértékeket, melyet Ön 
szabadon megváltoztathat. 
$�SULRUtWiV�D]�HJ\V]HUUH�EHpUNH]���]HQHWHN�IHOGROJR]iVL�VRUUHQGMpW�KDWiUR]]D�PHJ��eUWpNH���
és 99 között lehet. (O�V]|U�D]�DOFVRQ\DEE�pUWpNNHO�MHO|OW�HVHPpQ\HNHW�GROJR]]D�IHO�D�
program. 
Tevékenységek: itt jelenik meg, ha az adott eseménytípushoz a Riadóterv ablakban a 
diszpécsernek szóló üzenetet helyezett el. 



Térkép kezelés 
 

 
 
Ebben az ablakban bármilyen más programmal készített BMP kiterjesztéV&�IiMOW�
(alaprajz, digitalizált térkép) hozzárendelhet az ügyfélhez, és azon ikonokat helyezhet 
el. 
-DYDVROMXN��KRJ\����V]tQ&����[����NpSSRQWRV�NpSHNNHO�GROJR]]RQ��tJ\�D�WHOMHV�NpS�
elfér az ablakban. (800x600 felbontás esetén) 
Az ikonok a zónaszám�MHOOHP]��VHJtWVpJpYHO�ULDV]WiVKR]�N|WKHW�N��tJ\�D�riasztási 
ablakban a Térkép gombra kattintva a kép, és rajta villogva a jelzést adó eszköz 
ikonja lesz látható. 
Új térkép beolvasása: kattintson a   gombra, és a listából válassza a megfeleO��
képet. Ugyanazt a képet (pl. városkép) több ügyfélhez is rendelheti. 
$]�HO�Qp]HWL�NpS�PLDWW�ODVVDEE�JpSHNHQ�D�IXQNFLy��NRPyWRVDQ��P&N|GLN� 
Térkép törlése: a  gombra kattintva tudja a képet törölni az ügyfél adatai közül. 
Ikon elhelyezése:  Válassza ki a PHJIHOHO��HV]N|]W�D�IHQWL�ViYEyO��HKKH]�VHJtWVpJ��
hogy ha a rajz fölé viszi az egérmutatót mellette rövidesen megjelenik az eszköz 
QHYH���.DWWLQWVRQ�D�NtYiQW�HV]N|]�NpSpUH�PDMG�YLJ\H�D]�LNRQW�D�WpUNpS�PHJIHOHO��
helyére, ahol újabb egér kattintással (bal gomb) elhelyezheti azt. Ha mégsem akarja 
a felvett ikont elhelyezni a képen, vigye a mutatót a  gombra, és ott kattintson. 
+D�HOKHO\H]WH�D]�HV]N|]�NpSpW��D�PHJMHOHQ��DEODNEDQ�PHJ�NHOO�DGQLD�D]W�D�]yQD�
D]RQRVtWyW��DPHO\�D]�LNRQ�pV�D�EHpUNH]���]HQHW�N|]|WWL�NDpcsolatot biztosítja. Minden 
zónaszámot csak egyszer adhat meg, erre hiba esetén a program is figyelmeztet. Az 
elhelyezett eszközök listáját - a zónaszámmal kiegészítve - megtalálja az Eszközök 



OHJ|UG�O��OLVWiEDQ� 
Ikon mozgatása:  jobb egérgombbal az elhelyezett ikonra kattintva válassza az 
áthelyezés pontot, ha az ikont az új helyére le akarja tenni kattintson a bal gombbal, 
mint az elhelyezésnél. 
Ikon törlése:  jobb egérgombbal az elhelyezett ikonra kattintva válassza a törlés 
SRQWRW��D]�LNRQ�HOW&QLN� 
Ikon keresése  a képen: az Eszközök�OHJ|UG�O��OLVWiEDQ�YiODVV]D�NL�D�PHJIHOHO��
HV]N|]W��HNNRU�D�SURJUDP�~J\�PR]JDWMD�D�NpSHW��KRJ\�OHKHW�OHJ�D]�DEODN�N|]HSpUH�
kerüljön a kiválasztott eszköz ikonja, amit villogtat is. 
 



Riasztások kezelése 

 
 
A nyugtázandó üzenetek vételekor - ha az ügyfél aktív - a fenti ablak jelenik meg. A 
hangjelzést a program addig ismétli (a hangkártya illetve a beépített hangszórón), amíg 
elkezd valamilyen intézkedést vagy nyugtázza az eseményt! 
 
%LOOHQW\&]HWU�O�D]��]HQHWHW�Q\XJWi]QL�D�V]yN|]��VSDFH��JRPEEDO�OHKHW� 
 
Riasztás: D�EHpUNH]HWW��]HQHWQHN�PHJIHOHO���D�kódtábla szerkesztésnél megadott egyedi 
üzenet. 
Ügyfél neve, Ügyfél ID:  az ügyfél numerikus azonosítója, és az adatbázisban megadott 
neve. 
Város, Utca:  az objektum címe. 
 
Dátum: �D�YHY�N|]SRQW�HNNRU�YHWWH�D]��]HQHWHW� 
 
7HHQG���a Riadóterv ablakban erre az eseménytípusra megadott utasítás a diszpécser 
részére. 
 
Vonal azonosító: �D�YHY�N|]SRQW�YRQDONiUW\iMiQDN�V]iPD��DPHOyen a jelzés érkezett. 
 
Telefonszám: az eseménytípushoz rendelt személyek telefonszámai. Az aktuális 
WHOHIRQV]iP�D]�LNRQUD�NDWWLQWYD�KtYKDWy��KD�D�V]iPtWyJpSEHQ�PHJIHOHO�HQ�LQVWDOOiOW�PRGHP�
található. 
 
Aktuális megjegyzések:  a diszpécser feljegyzéseire szoOJiOy�PH]���PHO\HW�Q\XJWi]iVNRU�D�
SRQWRV�LG�YHO�HJ\�WW�HOWiURO�D�UHQGV]HU� 
 



Nyugtáz:  a diszpécser a gombra kattintva jelzi, hogy a szükséges intézkedéseket megtette. 
$�SURJUDP�D�EHM|WW�ULDV]WiVW�D�Q\XJWi]iV�LG�SRQWMiYDO��pV�D]�HVHWOHJHV�PHJMHJ\]pVHNNHO�
együtt eltárolja. 
 
Térkép:  az ügyfélhez rendelt térkép/megközelítési útvonal megtekintése. Ha a riasztást adó 
zónához ikont rendelt a Térképszerkesztés ablakban, ez az ikon villog a képen, mutatva a 
jelzés helyét. 
 
Nyomtat:  riasztási naplót nyomtat a rendszer például a kiszálló személyzet részére. 
 
Ügyfél státusz: �D]�REMHNWXP�SLOODQDWQ\L�iOODSRWiUyO�LOOHWYH�HJ\HV��]HQHWHN�LG�SRQWMiUyO�
kapunk információt. 

 
 



Listák készítése 

 
 
 
$�NRUiEEDQ�EHpUNH]HWW��]HQHWHNE�O�V]DEDGRQ�NLYiODV]WKDWy�V]HPSRQWRN�V]HULQW�
NpV]tWKHW�QN�OHJ\&MWpVHNHW��%HiOOLWKDWy�D�NH]GHWL�pV�YpJ�LG�SRQW��YDODPLQW�KRJ\�PHO\�
diszpécserekre, ügyfelekre, esemény tipusokra, illetve bemeneti vonalakra végezze 
HO�D�V]�UpVW��$�EHiOOLWRWW�V]�UpVL�IHOWpWHOHN�PHQWKHW�HN��pV�NpV�EE�YLVV]DW|OWKHW�HN� 
 
$�OLVWD�HONpV]tWpVpKH]�PHJ�NHOO�DGQLD��KRJ\�D�IHOVRUROiVEDQ�V]HUHSO��PHO\��J\IHOHN��
diszpécserek, esemény típusok illetve vonalak szerepeljenek a listában. A 
kijelöléshez�D�IHOVRUROiVRNEDQ�UHQGHONH]pVpUH�iOO�D]�DGDWEi]LVEDQ�V]HUHSO��PLQGHQ�
adat függetlenül attól, hogy jelenleg aktív-e. (pl. ügyfél neve) 
$�IHOVRUROiVEDQ�V]HUHSO��PLQGHQ�IHOWpWHO�NLMHO|Opséhez vagy a kijelölések törléséhez 
KDV]QiOMD�D]�HJpU�MREE�JRPEMiW��PDMG�YiODVV]RQ�D�PHQ&E�O� 
 
Kezdet: �D]�DGDWEi]LV�OHJNRUiEEL�EHMHJ\]pVpQHN�LG�SRQWMD� 
 
Vége: �D]�DGDWEi]LV�OHJXWROVy�EHMHJ\]pVpQHN�LG�SRQWMD� 
 
Ha a dátum nem év-hónap-nap formában jelenik meg�D�PH]�EHQ��D�:,1'2:6�
9H]pUO�SXOW-Területi beállítások-'iWXP�SRQWMiEDQ�PyGRVtWVD�D�PHJIHOHO�UH�D�U|YLG�
dátum formátumot. 



 
 A lista feletti gombok benyomásával az adott oszlop szerint lehet rendezni és 
gyorskeresni. 
 
Útmutatót lásd a mellékletben 
 
$]�DEODN�IHOV��UpV]pQ�WDOiOKDWy�JRPERN�IXQNFLy� 
 

 Keresés inditása. 

 A legyüjtött rekordok nyomtatása. 

  $�OHJ\�MW|WW�UHNRUGRN�IiMOED�W|UWpQ��LUiVD�� 

 Aktiv ablakok keresése. Itt lehet a háttérben�OHY��YDJ\�PLQLPDOL]iOW�DEODNRN�
N|]�O�HJ\HW�NLYiODV]WDQL�pV�HO�UH�KR]QL� 

  Újabb listaablak megnyitása. 

 AutoPDWLNXV�KDYL�OLVWiN�Q\RPWDWiVD�D]�DGDWEi]LVEDQ�PHJMHO|O��J\IHOHNU�O� 

 Help. 



Rendszergazdai eszközök 

Rendszer adminisztráció 
AZ ITT LEÍRT FUNKCIÓK CSAK RENDSZERGAZDAI�-2*.g55(/�e5+(7�(.�EL! 
 

 
 
$�UHQGV]HU�DGPLQLV]WUiFLyV�DEODNEDQ�iOOLWKDWMXN�D�PiU�PHJOpY��GLV]SpFVHUHN�
adathozzáférési 
jogköreit és vehetünk fel új diszpécsert.Új diszpécser felvétele és régi törlése. 
$�NXU]RUUDO�MHO|OW�GLV]SpFVHU�DGDWDL�D�PH]�NEHQ�OiWKDWyN��KD�V]HUNHV]WHQL�DNDUMD�D]�
adatokat válassza ki�D�NtYiQW�GLV]SpFVHUW��HNNRU�D�IHKpU�KiWWHU&�PH]�NEHQ�D]�DGDWRN�
módosíthatóak. 
Jogosultságok beállítása:  A diszpécser azokat a területeket módosíthatja, 
amelyeket Ön megjelöl. 
Név:  a diszpécser neve. A kimutatásokban ez a név fog szerepelni ügyeletes 
diszpécserként. 
Azonosító:  a diszpécser egyedi�D]RQRVtWyMD��+D�PiU�OpWH]��D]RQRVtWyW�DG�PHJ��D�
program hibajelzést ad. 
Jelszó : a diszpécser bejelentkezéséhez használt titkos azonosító, ezért máskor nem 
MHOHQLN�PHJ�D�NpSHUQ\�Q��$�UHQGV]HUJD]GD�HEEHQ�D]�DEODNEDQ�EiUNL�MHOV]DYiW�
módosíthatja, az ügyeletes diszpécser a saját jelszavát módosíthatja. A jelszó 
EiUPLO\HQ�EHW&�V]iP�NRPELQiFLy�Oehet (kis-�pV�QDJ\EHW&N�N|]|WW�QHP�WHV]�
különbséget). 
Megjegyzés:  szöveges információ, csak ebben az ablakban jelenik meg, módosítás 
után a régi szöveg elveszik. 



 
$�UHQGV]HUJD]GD�DGDWDL�QHP�PyGRVtWKDWyDN��pV�QHP�W|U|OKHW�HN� 
 

A módosított adatot elmentheti a  gombbal vagy eldobhatja a  gombbal. 
A lista feletti gombok benyomásával az adott oszlop szerint lehet rendezni és 
gyorskeresni. 
 
.pSHUQ\�NtPpO���D�SURJUDP�D�PRQLWRU�NtPpOpVH�FpOMiEyO�NpSHUQ\�NtPpO��IXQNFLyYDO�
rendelkezik. A program eredeti képe tér vissza, ha üzenet érkezik illetve megnyom 
HJ\�JRPERW�D�ELOOHQW\&]HWHQ�YDJ\�D]�HJpUHQ� 
$�NtPpO���]HPPyG�NpVOHOWHWpVH�SHUFHNEHQ�EHiOOtWKDWó (1-60 perc). 
&pJQpY��D]�LGH�EHtUW�V]|YHJ�LV�OiWKDWy�OHV]�NtPpO��PyGEDQ�D�NpSHUQ\�Q� 
 
 
 

$�YHY�N|]SRQW�pV�D�YRQDONiUW\iN�EHiOOtWiVDL    
megváltoztathatók a programból, ehhez a kommunLNiFLyV�SURJUDP�PHJIHOHO��
funkcióit használhatja: 
 
9HY�N|]SRQW�SDUDPpWHUHLQHN�EHiOOLWiVD� 
 
Vonalkártyák paramétereinek beállítása 
 
 
 
$]�DEODN�WHWHMpQ�OHY��JRPERN�D]�RSHUiFLyV�UHQGV]HU�PHJIHOHO��IXQNFLyit 
indítják:  
 

 5HQGV]HULG��pV�GiWXP�EHiOOLWiV 

 .pSHUQ\��EHiOOLWiVRN��$�SURJUDP�D����[����IHOERQWiVW�WiPRJDWMD��� színnel. 

 Egér beállitások. 

 %LOOHQW\&]HW�EHiOOLWiVRN� 

 %HW&NpV]OHW�EHiOOtWiVRN� 

 Multimédia. 

 Modem beállitások. 

 Scandisk. 

 Defrag. 

 ,QWp]�� 



9HY�NpV]�OpN�EHiOOtWiVDL 
 
$�GHEXJ�DEODN�IHOV��UpV]pEen a soros vonalon beérkezett összes jelsorozat 
megjelenik a hozzájuk tartozó debug információval. 
Az alsó ablakban csak az értelmezett üzenetek láthatók. 
A két lista tartalma egy-egy logfile-ba kerül , ha a rádiógombok  " igen  " állásban 
vannak. A file-ok a director\logfiles\  alkönyvtárban találhatók. 
Az ablak alján található színjelzések jelentése:  
zöld: üzenet vétele, 
kék: üzenet küldése, 
piros: átviteli hiba. 
 

CPM paraméterek 
A kommunikációs program CPM paraméterek ablaka a központi feldogozó egység 
(CPM) paramétereinek beállítására szolgál. 
 
A PC�NDSFVRODW�HOOHQ�U]pV:  Itt határozhatjuk meg, hogy beérkezett üzenetek hiányában 
a számítógép és a készülék folytasson-H�D�NDSFVRODW�iOODQGy�HOOHQ�U]pVH�FpOMiEyO�
SiUEHV]pGHW��$�EHiOOtWRWW�LG�N|]|QNpQW�D�YHY�N|]SRQW�HOOHQ|U]���]HQHWHW�N�OG��+HDUW�%HDW���
amire a PC válaszol (ACK), ha 3 ciklus sikertelen, a központ és a program is hibajelzést küld. 
$�YHY�N|]SRQW�PLQGHQ�VLNHUHV�DGDWFVHUH�XWiQ���]HQHW�iWYLWHOH��HOOHQ�U]���]HQHW��VtSRO� 
 
Nyomtatás : Itt állíthajuk be, hogy kapcsoltunk-e a készülékhez közvetlenül nyomtatót, 
amely minden beérkezett jelzést, ill. hibaüzenetet azonnal megjelenít. Ha a nyomtató 
HQJHGpO\H]pVpW�YiODV]WMXN��OHKHW�VpJ�QN�YDQ�DUUD��KRJ\�PHJKDWiUR]]XN��KRJ\�D�Q\RPWDWy�D�
nyomtatás során hány soronként kezdjen új lapot. 
Ha túl sok sort próbál egy oldalra nyomtatni, az papir pazarláshoz vezet, mert a nyomtató a 
lap alját elérve automatikusan is lapot fog dobni! 
 
Az ,G�iOODQGyN feliratú csoportboxban a soros vonalon az üzenet nyugtázására való 
YiUDNR]iVL�LG�W�LOOHWYH�D�Q\RPWDWyUD�YDOy�YiUDNR]iVW�lehet beállítani. 
Soros vonali time-out: �$�YHY�N|]SRQW�HQQ\L�LG�W�YiU��PLHO�WW�D�N|YHWNH]���]HQHWHW�
HON�OGHQp�D�V]iPtWyJpS�IHOp��+D�HQQ\L�LG��DODWW�D�SURJUDP�QHP�WXG�Q\XJWi]y��]HQHWHW�
N�OGHQL�D�VRURV�YRQDORQ�D�YHY�N|]SRQWQDN��DNNRU�D]�PHJLVPpWOL�D]�HO�]���zenetet, 
HJ\pENpQW�D�N|YHWNH]�W�N�OGL��+D�D]�pUWpNHW�QDJ\REEUD�YiODV]WMD�D�YHY�NpV]�OpN�ODVVDEEDQ�
küldi az adatokat, de a programnak több ideje marad a válaszra (lassú PC-n szükséges 
csak!). 
Printer time-out:  ha a printernek elküldött karakter fogadását a Q\RPWDWy�HQQ\L�LG�Q�EHO�O�
nem jelzi illetve foglalt jelzést ad (ki van kapcsolva, OFF-LINE állapotban van, kifogyott a 
papir stb.) a készülék hibajelzést ad, miközben folytatja a karakter küldését. Ha letiltja a 
nyomtatást, nem keletkezik hibaüzenet! 
Ezt a]�pUWpNHW�FpOV]HU&�DNNRUiUD�YiODV]WDQL��KRJ\�HJ\�HVHWOHJHV�SDSLUFVHUH�YDJ\�NLVHEE�
hibaelhárítás ne okozzon felesleges hibaüzenetet. 
 
Az ,G��V]LQNURQL]iOiV IHOLUDW~�JRPEEDO�D�'LUHFW�IRJDGyN|]SRQW�EHOV��yUiMiW�OHKHW�
hozzáigazítani a számítógépéhez. 
 
A Modem státusz   IHOLUDW~�FVRSRUWER[EDQ�D�'LUHFW�IRJDGyN|]SRQWEDQ�OHY��PRGHPHN�
státusza látszik .Az egérkurzorral a státuszpanelek fölött a hibákról további szöveges 
LQIRUPiFLy�Q\HUKHW�� 
 



$]�DEODN�DOMiQ�OHY� Alkalmaz  feliratú gombon való kattintás végzi el a beállított értékek 
letöltését a Direct fogadóközpontba. 
A Mégse �JRPE�PHJQ\RPiVD�W|UOL�D�YiOWR]WDWiVRNDW�pV�YLVV]DW|OWL�D�NpV]�OpNEHQ�OpY��DNWXiOLV�
adatokat. 
Az Alapértékek �JRPE�OHQ\RPiVD�EHiOOtWMD�D]�DGDWPH]�NHW�D�J\iUL�pUWpNHNUH���DPLW�H]XWiQ�D]��
Alkalmaz  feliratú gomb segitségével lehet letölteni a Direct fogadóközpontba. 



Figyelem a paraméterek helytelen beállításával lehetetlenné teheti a 
kommunikációt !  

 
A kommunikációs program LINE0 .. LINE7  ablakai a modemek paramétereinek 
beállítására szolgálnak. 
 
Handshake és kiss off hossza:  $�MHO]pVW�N�OG��N|]SRQWRN�N�O|QE|]��KRVV]~ViJ~�
handshake jelet igényelhetnek a kapcsolat felépítéséhez. A készülék és a program 
DODSEHiOOtWiVDL�iOWDOiEDQ�PLQGHQ�J\DNUDEEDQ�KDV]QiOW�ULDV]WyN|]SRQW�WtSXVKR]�PHJIHOHO�HN�� 
Ezt az értéket csak akkor állítsuk, ha biztosak vagyunk abban, hogy a jel hosszának 
megváltoztatása nem befolyásolja a többi riasztóközpont kommunikációját! 
 
+DQGVKDNH�N|]|WWL�LG�� $�MHO]pVW�N�OG��N|]SRQWRN�VRNIpOpN�OHKHWQHN��pV�PiV�YiUDNR]iVL�
LG��V]�NVpJHV�V]iPXNUD��KRJ\�D�KDQGVKDNH�MHO�XWiQ megkezdjék az eseménytár ürítését. Ha 
D� YRQDOUD� ODVVDEE� N|]SRQWRN� YDQQDN� FVDWODNR]WDWYD�� D� MHOHN� N|]WL� LG�� Q|YHOpVpYHO�
EL]WRVtWKDWMD�D�V]�NVpJHV�YiUDNR]iVW��PLHO�WW�D�PRGHP�iWWpUQH�HJ\�~MDEE�SURWRNROOUD� 
Ezt az értéket csak akkor állítsuk, ha biztosak vagyunk abban, hogy a jelek közti idô 
hosszának megváltoztatása nem befolyásolja a többi riasztóközpont kommunikációját! 
 
$�YRQDOYL]VJiODWL�LG���D�PRGHP�D�PHJDGRWW�LG�N|]|QNpQW�NpW�KtYiV�N|]|WW�HOOHQ�U]L�
a telefonvonal feszültségét. Ha a vonalfeszültség nem mHJIHOHO��KLEDMHO]pVW�N�OG��pV�
PLQGDGGLJ�PiVRGSHUFHQNpQW�HOOHQ�U]L�D�YRQDODW��DPtJ�PHJIHOHO�QHN�WDOiOMD� 
 
A csengetésszám:  itt állítható be, hogy a modem hány csengetés után “emeljen be". 
)RO\DPDWRV�FVHQJHW�MHO�HVHWpQ�D�PRGHP��PS�XWiQ�DXWRPDWLNXVDQ�EHHPHO��10mp-nél 
KRVV]DEE�V]�QHW�NpW�FVHQJHW�MHO�N|]|WW�D�KtYiV�PHJV]DNDGiViW�MHOHQWL� 
 
Max vett üzenet:  $�PRGHP�HJ\�KtYiV�DONDOPiYDO�D]�HVHPpQ\WiUUDO�UHQGHONH]��
központoktól több üzenet fogadására képes. A felesleges vagy kevésbé fontos üzenetek 
sokáig foglalják a telefonvonalat. Az itt megadott számú eseménykód fogadása után a 
PRGHP�IHOI�JJHV]WL�D�YpWHOW��tJ\�OHKHW�Yp�WHV]L�PiV�N|]SRQWRN�V]iPiUD�D�PRQLWRUN|]SRQW�
elérését. 
 
Hsk jelek sorrendje:  A kapcsolt vonali modem a hívás fogadása (beemelés) után 
OHKHW�VpJHW�DG�D]�|QiOOy�KtYyMHOOHO�UHQGHONH]��N|]SRQWRNQDN��pV�KD�QHP�pU]pNHO�V]DEYiQ\RV�
hívójelet maga kezdeményezi a kapcsolat felvételét. Amennyiben egy központ típus illetve 
HJ\IDMWD�SURWRNROOW�KDV]QiOy�NpV]�OpNHN�YDQQDN�D]�DGRWW�YRQDOUD�N|WYH��FpOV]HU&�D�+6.�MHOHk 
VRUUHQGMpW�RO\DQUD�YiODV]WDQL��KRJ\�D]�HOV��D�OHJJ\DNUDEEDQ�KDV]QiOW�OHJ\HQ��ËJ\�pUWpNHV�
másodpercekhez juthat, ami megnöveli az egy modemre kapcsolható központok számát. 
7HUPpV]HWHVHQ��KD�D]�HOV��+6.�MHOUH�QHP�pUNH]LN�YiODV]�-D]�HO�]�HNEHQ�EHiOOtWRWW�Yirakozás 
után- a további jelek kerülnek kiadásra. 



Mellékletek 

Útmutatók  

 
Új ügyfél felvétele a státusz ablakba 
 
1.Kattintson az ügyfélstátusz-ablakra az egér bal gombjával ! 
 
2.Ha az ablak alapszíne fehér lett, nyomja meg az INS gombot ! 
 
���$�PHJMHOHQ��DEOakban az aktív ügyfeleket láthatja, az oszlop nevére kattintva 
rendezheti az ügyfeleket, használhatja a gyoskeresést is. 
 
4. Válasszon az egérrel vagy az ENTER megnyomásával! 



Eseménylisták készítése 
���9iODVV]D�D�5HQGV]HU�PHQ�E�O�D�VWDWLV]WLND�SRQWRW��&75L+T) vagy az egérrel 

kattintson a  gombra ! 
���-HO|OMH�NL�D�OLVWi]QL�NtYiQW�LG�V]DN�HOHMpW�pV�YpJpW�� 
3. Jelölje ki a diszpécsereket, akiknek a szolgálati ideje alatt érkezett jelzéseket a 
OLVWiED�V]HUHWQp�J\&MWHQL��� 
$�MREE�HJpUJRPEEDO�D�OLVWD�IHOHWW�NDWWLQWYD�PHQ�E�O�MHO|OKHWL�NL�PLQGHW�YDJ\�HJ\HW�
sem. (Ha valamelyik listából egyetlen sort sem jelöl ki, a program automatikusan az 
összes sort kijelöltnek veszi!) 
4. Jelölje ki a kívánt ügyfele(ke)t ! 
5. Válassza ki a keresett eseménytípust ! (Ha az összes eseményt listázni szeretné, 
ne jelöljön ki semmit!) 
6. Vonalszámot (modemszámot) csak hibakereséskor adjon meg ! 

���+D�PLQGHQ�EHiOOtWiV�PHJIHOHO���NDWWLQWVRQ�D�  gombra, a keresést az ablak alján 
NpN�PH]��MHO]L���1DJ\PpUHW&�DGDWEi]LVQiO�D�IRO\DPDW�HOWDUWKDW�QpKiQ\�SHUFLJ�� 
 
���+D�V]&NtWHQL�YDJ\�E�YtWHQL�DNDUMD�D�OLVWiW��IRO\WDVVD�D����SRQWWyO�� 

9. Ha a listát ki szeretné nyomtatni kattintson a  gombra ! 

10. Újabb listát egy másik ablakba a  gombra kattintva kezdhet ! 
 
Tipp! 
+D�D�M|Y�EHQ�XJ\DQH]HNNHO�D�EHiOOtWiVRNNDO�V]HUHWQH�OLVWiNDW�NpV]tWHQL��PHQWVH�HO�D�
feltételeket ! 



Havi eseménylista készítése 
A kijelölt ügyfelek számára a program automatikusan tud eseménylistát készíteni az 
HOP~OW�KyQDS�HVHPpQ\HLE�O� 
 
1. Az ügyfél adatai között, az Ügyfél adatbázis - Technikai adatok - Havi 
eseménylista pontban �MHO]pVQHN�NHOO�OHQQLH��KRJ\�D�IXQNFLy�P&N|GM|Q�� 
����9iODVV]D�D�5HQGV]HU�PHQ�E�O�D�6WDWLV]WLND�SRQWRW��&75L+T) vagy az egérrel 

kattintson a  gombra ! 

3. Kattintson a  gombra ! A listákat a program minden megjelölt ügyfél részére 
DXWRPDWLNXVDQ�NLQ\RPWDWMD��D]�HO�]��KyQDS�DGDWDL�DODSMiQ� 



Új ügyfél adatainak felvétele 
&VDN�PHJIHOHO��jogosultsággal lehetséges ! 
 
1. Válassza a Rendszer�PHQ�E�O�D]�Adatbázis pontot (CTRL+A) vagy az egérrel 

kattintson a  gombra ! 
2. Kattintson az Ügyfelek karbantartása gombra ! 
���$�OLVWiUD�NDWWLQWiV�XWiQ�Q\RPMD�PHJ�D]�,16�ELOOHQW\&W�� 
4. Töltse ki az adatlapokat: 

ügyfél adatai, 
nyitás/zárás figyelés, 
technikai adatok, (alapértelmezett adatok a DISZPECS.INI fájlban) 
ULDGyWHUY��pUWHVtWHQG�N� 
kódtábla, 
térkép. 

5. Az adatok mentéséhez kattintson az Ügyfél rögzítése gombra ! 



Ügyfél adatainak felvétele 
1. Kattintson az Ügyfelek karbantartása gombra ! Válassza az Ügyfelek ablak Ügyfél 
adatai lapját !  

���ËUMD�EH�D]�DGDWRNDW�D�PH]�NEH���$�*�MHO]pV&�DGDWRNDW�N|WHOH]��PHJDGQLD��H]HN�
QpON�O�D]��J\IpO�QHP�PHQWKHW����$�PH]�N�N|]|WW�D�7$%�ELOOHQW\&YHO�YDJ\�D]�HJpU�
segítségével tud mozogni. 
3. Azonosítónak 4-��MHJ\&�HJ\HGi kódot adhat meg, a központba programozottnak 
PHJIHOHO�HQ���6]iPMHJ\HNHW�pV�EHW&NHW�KDV]QiOKDW�$��)-LJ���$]�$�EHW&�pV�D���
számjegy egyes központoknál ugyanazt jelenti.) 
4. Ha riasztás esetén a tulajdonos telefonszámára szüksége lesz, a megadott számot 
fel kell vennie a felhívandók listájára ! 
 



Riasztáskor felhívandó telefonszámok megadása 
 
7XODMGRQRV���hJ\LQWp]����7HOHStW��WHOHIRQV]iPD 
���ËUMD�EH�D�PHJIHOHO��KHO\UH�D�WHOHIRQV]iPRW�� 
���$]�HOV��PH]�EH�WiYROViJL�KtYiV�HVHWpQ�tUMRQ����-ot ! 
���$�PiVRGLN�PH]�EH�D�N|U]HWV]iPRW�tUMD�� 
���$�KDUPDGLN�PH]�EH�tUMD�D]�HO�IL]HW��WHOHIRQV]iPiW�� 
5. Ha két telefonszámot akar megadni (bármelyik szám hívható) ismételje a 2. ponttól 
! 

6. A telefonszámot a  gomb megnyomásával veheti fel a felhívandók listájára. 
 
 



Nyitás/zárás figyelés beállítása 
A program figyeli a nyitás ill. zárás tipusú��]HQHWHN�EHpUNH]pVpW��+D�H]HN�QHP�D�PHJIHOHO��
LG�EHQ�pUNH]QHN��YDJ\�QHP�pUNH]QHN�PHJ��D�SURJUDm jelzést ad. 
 
1. Az Ügyfelek - Ügyfél adatai ablakban a hét napjai melletti négyzetre kattintva 
engedélyezheti arra a napra a nyitás ill. a zárás üzenetek figyelését. 
2. A Globális felirat melletti négyzetben bármikor engedélyezheti/tilthatja a figyelés 
funkciót (az egyes napokra beállított értékek maradnak) pl. szabadság idejére. 
���.DWWLQWVRQ�D]�LG�WiEOD�Nyitás vagy Zárás�PH]�MpUH�D]�HQJHGpO\H]HWW�QDSRNQiO�� 
���$�PHJMHOHQ��DEODNEDQ�D] Óra beállítás ill. Perc beállítás�PH]�EH�NDWWLQWVRQ�D�
Q\LWiV�]iUiV�LG�SRQWMiQDN�EHiOOtWiViKR]���+D�HOYpWHWWH��MHO|OM|Q�PiVLNDW���+D�EHIHMH]WH��
kattitnson a Rendben feliratra ! 
5. Az Eltérés�PH]�UH�NDWWLQWYD�DGMD�PHJ�D]W�D�W�UHOPL�LG�W��SRQWRV�LG�SRQW���- eltérés) 
DPHO\HQ�EHO�O�D�WpQ\OHJHV�LG�SRQWWyO�YDOy�HOWpUpV�QHP�RNR]�MHO]pVW����OiVG����SRQW� 
6. Minden napra végezze el a beállítást a 3. ponttól ismételve ! 



Térkép/helyszínrajz felvétele 
Riasztáskor a program a térképen tudja jelezni, hogy a jelzés melyiN�HV]N|]W�O�pUNH]HWW� 
 
1. Új térkép beolvasásához a  gombra kattintson, majd válasszon egy BMP 
NLWHUMHV]WpV&�IiMOW����(J\�NpSHW�W|EE��J\IpOQpO�LV�IHOKDV]QiOKDW�� 
���$�IHOV���HV]N|]|NHW�MHO]��LNRQRN�N|]�O�YiODVV]D�NL�D�PHJIHOHO�W�� 
3. Vigye a kiválasztott iNRQW�D�WpUNpS�PHJIHOHO��SRQWMiUD��D]�HOKHO\H]pVKH]�NDWWLQWVRQ���
Ha másik eszközt akar, folytassa a 2. ponttal! 
4. Adja meg, hogy az adott eszköz melyik zónához tartozik ! (Egy zónához csak egy 
ikont rendeljen!) A rendszerüzeneteket a 0. zónához rendelje, eEE�O�W|EEHW�LV�
megadhat ! 
5. Ismételje a 2. vagy 3. ponttól ! 
 
Eszköz keresése / változtatása 
1. Az Eszközök lenyíló listából válasszon ! A program a kiválasztott eszközt mutatja 
(villog). 
2. Kattintson az eszköz képére a térképen az egér jobb gombjával ! 
���9iODVV]RQ�D�PHJMHOHQ��PHQ�E�O�� 
 
Áttérés másik térképre 
A Térképek lenyíló listából válasszon ! 



Kódtábla karbantartása 
A kódtábla bejegyzések alapján dekódolja a program a beérkezett eseménykódokat. 
A CONTACT ID formátumnál nem kell kódokat megadnia ! 
 
Új esemény beszúrása / régi törlése.  Folytassa a 4. ponttól ! 
Korábban mentett kódtáblával feltöltheti listát. 
Esemény bejegyzés módosítása 
1. Keresse meg a módosítani kívánt bejegyzést ! 
���.DWWLQWVRQ�NpWV]HU�D�EHMHJ\]pVUH��YDJ\�Q\RPMD�PHJ�D]�(17(5�ELOOHQW\&W�� 
3. Módosítsa a szükségesre a bejegyzéseket ! 

���+D�YpJ]HWW��Q\RPMD�PHJ�D]�(17(5�ELOOHQW\&W�YDJ\�NDWWLQWVRQ�D�   gombra ! Ha 

mégsem kéri a módosítást, kattintson a   gombra vagy nyomja meg az ESC 
ELOOHQW\&W�� 
 
Az elkészült NyGWiEOD�HOPHQWKHW���NpV�EE��Pis ügyfélnél beolvasható. 



Kódtábla mentése/betöltése 
&VDN�NDUEDQWDUWiV�PyGEDQ��PHJIHOHO��MRJRVXOWViJJDO�OHKHWVpJHV�� 
 
Mentés 
1. A kitöltött kódtábla bejegyzéseinek elmentéséhez kattintson a Kódtábla mentése 
gombra ! 
���$�PHJMHOHQ��DEODNEDQ�D�IiMO�QHYH�ILOH�QDPH�PH]�EH�tUMD�D]�gQ�iOWDO�YiODV]WRWW�
QHYHW����pNH]HWHV�EHW&NHW�pV�V]yN|]W�QH�KDV]QiOMRQ��� 
3. Nyomja meg az ENTERT vagy kattintson a Mentés gombra ! 
���+D�PiU�YDQ�LO\HQ�QHY&�PHQWHWW�NyGWiEOD��D�SURJUDP�ILJ\HOPH]WHWL�HUUH��+D�D�
felülírást választja, az HO�]���LO\HQ�QpYHQ�PHQWHWW�DGDWRN�YpJOHJ�HOYHV]QHN�� 
 
Betöltés 
1. Betöltéshez a lefelé mutató nyilra kattintson ! 
2. A lenyíló listából választhat a korábban mentett kódtáblák közül. Álljon a 
kiválasztott névre a le/fel nyilak segítségével vagy az egérmutatóval ! 
���(17(5�PHJQ\RPiViUD�YDJ\�NDWWLQWiVUD�D�NLYiODV]WRWW�NyGWiEOD�EHW|OW�GLN��
kitörölve az addigiakat. 
 
FIGYELEM: 
A KORÁBBAN A TÁBLÁZATB$1�6=(5(3/��.Ï'7È%/$�%(-(*<=e6(.�7g5/�'1EK, CSAK A 

BEOLVASOTT ADATOK MARADNAK A TÁBLÁBAN! 
A MENTETT ÁLLOMÁNYOK Ke6�BBI VÁLTOZTATÁSA MÁR NEM VÁLTOZTATJA EZEN ÜGYFÉL 

ADATAIT ! 
 



Technikai adatok megadása 
 
���$GMD�PHJ�D�WHOHStW��YDJ\�D�rendszerkarbantartó adataLW��KRJ\�P&V]DNL�KLED�HVHWpQ�
intézkedhessen ! 
2. A beprogramozott adatátviteli formátumot válassza ki a lenyíló listából ! 
3. Állítsa be, hogy kér-H�WHV]WNyGRW��pV�PLO\HQ�LG�N|]|QNpQW�NHOO�D�WHV]WNyGQDN�
érkeznie ! 
4. Havi eseménylista automatikus nyomtatását itt engedélyezheti. 
5. A=�h*<)e/7�/�e5.(=��-ELZÉSEK NEM VÁLTANAK KI RIASZTÁST (FELFÜGGESZTÉS) HA AZ 

ÜGYFÉL NEM AKTÍV! 
6. Az akkumulátor figyelésnél jelezze, ha "AC hiba" üzenet után a DISZPECS.INI 
IiMOEDQ�PHJDGRWW�LG�QNpQW��$NNXPXOiWRU��]HPPyG�D]��J\IpOQpO��MHO]pVW�NpU�� 
7. A központtípust válassza ki a lenyíló listából vagy gépelje be és nyomja meg az 
ENTER gombot, hogy a listába kerüljön az új típus ! 



7HOHStW��DGDWDLQDN�PHJDGiVD 
 
���ËUMD�EH�D]�DGDWRNDW�D�PH]�NEH���$�PH]�N�N|]|WW�D�7$%�ELOOHQW\&YHO�OpSNHGKHW�� 
���+D�HJ\�NRUiEEDQ�PiU�KDV]QiOW�pV�PHQWHWW�WHOHStW��DGDWDLW�NtYiQja használni, 
kattintson a 7HOHStW��QHYH�PH]��MREE�V]pOpQ�OpY��OHIHOp�PXWDWy�Q\LOUD��pV�YiODVV]RQ�D�
listából !  
��+D�D�WHOHStW��DGDWDLW�PiVLN�HO�IL]HW�QpO�LV�KDV]QiOQL�DNDUMD��D]�DGDWRN�PHQWpVpKH]�

kattintson a �JRPEUD���)LJ\HOMHQ�DUUD��KRJ\�N�O|QE|]��QHYHNHW�DGMRQ�PHJ��
különben a program átírja a korábban mentett adatokat ! 
���$�WHOHStW��WHOHIRQV]iPD�V]HUYt]�]HQHWHN�pUNH]pVHNRU�DNNRU�MHOHQLN�PHJ��KD�
IHOYHWWH�D]�pUWHVtWHQG�N�OLVWiMiUD ! 



Kódtábla kitöltése CONTACT ID formátumnál 
 
A CONTACT ID FORMÁTUMNÁL NEM SZÜKSÉGES A KÖZPONT PROGRAMOZÁSA ÉS A 

KÓDTÁBLA KITÖLTÉSE ! 
 
1. A központ programozásánál válassza a Standard, Not programmable, All code 
változatot. Ne írja át a szabványos kódtáblát ! 
2. A kódtábla Eseménykód�URYDWiED�FVDN�D�SDUWtFLyN���MHJ\&�V]iPiW��SO���������D]�
Üzenet�PH]�EH�D�SDUWtFLy�QHYpW��SO���)|OGV]LQW��tUMD�� 



Ügyfél aktív / felfüggesztve 
A FELFÜGGESZTETT ÜGYFÉL JELZÉSEI NEM VÁLTANAK KI RIASZTÁS JELZÉST ! 
 
Az Ügyfelek - Technikai adatok ablakban az Ügyfél aktív pontban állíthatja  be ! 
$�QHP�DNWtY��J\IpOW�O�pUNH]HWW�MHO]pVHN�D�PXQNDQDSOyEDQ�pV�D�OLVWiNEDQ�LV�FVLOODJJDO�
vannak megjelölve! 



5LDGyWHUY�NLGROJR]iVD���pUWHVtWHQG�N 
 
1. KatWLQWVRQ�D]�HVHPpQ\WtSXV�HO�WWL�N|UUH�� 
���$]�LO\HQ�WLSXV~�ULDV]WiVNRU�D�GLV]SpFVHU�iOWDO�YpJUHKDMWDQGy�WHHQG�NHW�tUMD�D�
7HHQG�N�PH]�EH�� 
 
eUWHVtWHQG�N� 
ÒM�pUWHVtWHQG��EHV]~UiVD���UpJL�W|UOpVH� Folytassa a 4. ponttól ! 
Bejegyzés módosítása 
1. Keresse meg a módosítani kívánt személyt ! 
���.DWWLQWVRQ�NpWV]HU�D�EHMHJ\]pVUH��YDJ\�Q\RPMD�PHJ�D]�(17(5�ELOOHQW\&W�� 
3. Módosítsa a szükségesre a bejegyzéseket ! 

���+D�YpJ]HWW��Q\RPMD�PHJ�D]�(17(5�ELOOHQW\&W�YDJ\�NDWWLQWVRQ�D�   gombra ! Ha 

mégsem kéri a módosítást, kattintson a   gombra vagy nyomja meg az ESC 
ELOOHQW\&W�� 
 
 



DIRECTOR.INI fájl  

 
A fájl a \DIRECTOR alkönyvtárban található, és a program beállításait tartalmazza. 
 
$�V]DNV]HU&WOHQ�YiOWR]WDWiV�W|QNUHWHKHWL�D�SURJUDP�P&N|GpVpW� 
 
+D�QLQFV�WLV]WiEDQ�D]�,1,�IiMORN�P&N|GpVpYHO��NpUMH�D�UHQGV]HU�NDUEDQWDUWyMiQDN�
segítségét! 
 
[SETUP] 
DeviceName=Com2 
Baudrate=3 
Stopbits=2 
Databits=4 
Parity=0 
 
ScreenSaver=IGEN 
ScreenSaverDelay=0 
Cégnév=Monitor Alarm Bt. 
 
AkkuAlarmPeriod=60 
 
SecronTimeOut=300 
 
BetoresTeendo= 
TuzTeendo= 
PanikTeendo= 
OrvosiTeendo= 
SzervizTeendo= 
AkkuFigyeles=1 
AkkuUzemido=20 
KommunikaciosFormatum=0 
TesztCodCheck=0 
TesztkodGyakorisagNap=0 
TesztkodGyakorisagOra=0 
HaviEsemenyListaKell=0 
UgyfelAktivalva=1 
 
UgyfelAdatbazisEllenorzese=1 
 
[Lehets‚ges be llit sok] 
DeviceName=COM1,COM2,COM3,COM4 
Baudrate=enum 
{cbr100,cbr300,cbr600,cbr1200,cbr2400,cbr4800,cbr9600,cbr14400,cbr19200,cbr38
400,cbr56000,cbr57600,cbr115200,cbr128000,cbr256000} 
Stopbits=enum {sb10,sb15,sb20} 
Databits=enum { da4,da5,da6,da7,da8} 
Parity=enum { paNone,paOdd,paEven,paMark,paSpace} 
 



[Kozponttipusok] 
Count=19 
1=DSC                   560 
2=DSC                 1550 
3=DSC                   860 
4=DSC  SYSTEM  300 
5=ESPRIT             708 
6=ESPRIT             718 
7=ESPRIT             728 
8=NAPCO            1008 E 
9=NAPCO            1016 
10=CROW             8000 
11=ARITECH    CD150XX 
12=ARITECH    CD92XX 
13=ARITECH    CD34XX 
14=ARITECH    CD91XX 
15=ARITECH    CD72XX 
16=FBII           XLR       1 
17=FBII           XLR       2 
18=FBII           XLR       3 
19=FBII           XLR       4 



 

DEMOGEN.EXE használata 
A program bemutató vHU]LyMD�IiMOED�J\&MW|WW��]HQHWHNHW�GROJR]�IHO��$]�WHOHStW��FVRPDJ�
tartalmaz néhány általunk felvett üzenetet, melyeket Ön kiegészíthet a 
DEMOGEN.EXE használatával, akkor is, ha a DISZPECS programot futtatja. 
 
Ha a programot elindította, az alábbi ablak jelenik meg. 
 

 
 
Ügyfél neve: Válasszon egyet az ügyfelek közül! 
Esemény: válasszon a korábban kijelölt ügyfél lehetséges eseményei közül! 
Felvesz: a fentiekben beállított üzenetet helyezi el a fájlban. 
Ürít: az eddig felvett üzenetek törlése a fájlból. 
Kilépés: a program bezárása. 
 
$�GHPR�SURJUDP�D]�)��ELOOHQW\&�PHJQ\RPiViUD�D�IiMOEDQ�WDOiOKDWy�N|YHWNH]��
�]HQHWHW�ROYDVVD�EH�SRQWRVDQ�~J\��PLQWKD�D�YHY�NpV]�OpNW�O�pUNH]HWW�YROQD��+D�HOpUL�
D�IiMO�YpJpW��LVPpW�HO|OU�O�NH]GL��D]�HJ\V]HU�PiU�EHROYDVRWW��]HQHWHNNHO� 
Az éppen felvett üzenetet akkor tudja azonnal beolvasni a programba, ha a 
N|YHWNH]�N�V]HULQW�MiU�HO� 
 
1. Ürít gomb. 
2. Eseményt választ, majd Felvesz gomb. 
3. Átlép a DISZPÉCS programba, ekkor F2 gombot nyom. 
4. Ismétli az 2-es ponttól. 



Hibák és megoldások 
 
+D�QLQFV�NDSFVRODW�D�YHY�YHO��� 
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3. A számítógép PHJIHOHO��VRURV�SRUWMiQDN csatlakozójába dugta a vezetéket? 
4. Nem fut másik, a soros portot használó program (DOS ablakban?) ? 
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